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Spole¢nost hilzinger s r.0. v Ji¢ing jiz patii mezi vyznamné vyrobce v oboru oken a dveli z plastu a hliniku. Je jednim z nejvétsich vyrobet oken
v Ceské republice. Disponuje velkym vyrobnim aredlem, vybavenym 3pitkovou technologii. Od roku 1994 se spolegnost dynamicky vyviji a
rozsifuje postupné svoji piisobnost na oblast vychodnich, strednich a severnich Cech. Znagny podil své produkce exportuje do zemi zipadni
Evropy, ptedevsim do Spolkové republiky Némecko a Rakouska. Snahou spole¢nosti je maximalng uspokojit potfeby zikazniki, coz napliiuje
nejen kvalitni vyrobou, ale i doddvkou a montézi. Pro p¥iblizeni k zakaznikim vyuZziva sit€ pobodek.

K dosaZeni vytyCenych ¢flii s diirazem na spokojenost zakaznika podnik uplattiuje a zlep3uje fungujici systém managementu kvality, ktery se
rozsifil o systém environmentilniho managementu a bezpetnost a ochranu zdravi p¥i praci. Tento integrovany systém fizeni cilend a
systematicky sleduje, udrzuje, kontroluje, hodnoti a neustile zlepSuje vysledky své prace. Prokazovéni kvality je zakladem &innosti kazdého
jednotlivého zaméstnance. Kazdy je povinen nést osobni odpovédnost za vysledky své prace. Zasady jsou formulovany v politice integrovaného
systému Fizeni.

Politika integravaného systému Fizeni

Politika kvality

Cilem a obchodnim zdmérem firmy je trvale poskytovat vyrobky a sluzby v odpovidajici kvalité, dohodnutych terminech a
konkurenceschopnych cenovych relacich. Obchodni strategic spole¢nosti se naplituje dle normy CSN EN ISO 9001 na zaklads nasledujicich
principl:

Spokojenost zdkaznika - Pracovnici firmy pozorng naslouchaji potfebam a pozadavkim zakaznikii, peclivé Je vyhodnocuji a hledaji jejich
vhodna feSeni a za to pebiraji plnou odpovédnost.

Kvalita - Spole€nost disledné a systematicky ovéfuje dodriovani kvalitativnich parametrd vyrobkl a sluZeb v souladu s poZadovanymi
technickymi standardy a se zakazkou.

Kontrola - Zakladem kontrolniho systému firmy je systematicky monitoring vSech vyrobnich procest, okamZité ptijet! ndpravnych a
preventivnich opatfeni, jakoZ i nasledné ové&fovani jejich efektivnosti,

Firemni etika - Firma si zaklad4 na divéfe zdkaznikil i na divéte mezi zaméstnanci. J eji posilovani povaZuje za trvaly proces.

Zaméstnanci - Pro realizaci zakézek spoletnost jmenuje zkugené odborniky, ktefi za ni pfebiraji odpovédnost. ZvySovani kvalifikace a
odborného ristu zaméstnanci zajidfuje firma pravidelnym $kolenim,

ZlepSovéni systému managementu kvality - Snahou firmy Je trvalé udrzovéni, sledovéani, vyhodnocovani a zlepSovéni systému fizeni kvality
vyroby. To dociluje diislednym uplatiiovanim kontroly a métenim vyrobnich procest.

Cile kvality - Spole¢nost rozpracovava politiku kvality do cili kvality, které jsou definovany tak, aby byly méfitelné a terminované. Vidy je u
nich uréena adresnd odpovédnost a systematicky se vyhodnocuji.

Politika EMS

Spoletnost si uvédomuje dileZitost ochrany Zivotniho prostredi nejen pro soudasné generace, ale i pro budouci, a vlastnich dopadit na Zivotnf
prostiedi, a proto se zavazuje v ramei koncepce EMS uplatiiovat dle normy CSN EN ISO 14001 nasledujic{ principy:

integrovat ochranu Zivotniho prostfedi do viech systému, procesit a ¢innosti organizace,

dodrzovat platnou legislativu souvisejici s ochranou Zivotniho prostredi,

trvale vzdélavat zaméstnance v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi a bezpeénosti prace,

tFidit jednotlivé slozky odpadu a zajistit naslednou odbornou likvidaci,

Setrn€ zachazet s ptirodnimi zdroji, zvI4$té pfi pouzivani materiald, energii a pii nakladani s vodami,

navrhovat opatiteni k neustalému zlepSovéni a prevenci zne&i§téni Zivotniho prostiedi,

minimalizovat negativni dopady veskerych aktivit spolednosti na Zivotni prostiedi.
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Politika BOZP (bezpe¢nost a ochrana zdravi p¥i praci)
Spole¢nost se zavazuje zajistit bezpedné a zdravé pracovni podminky v&etné prevence pracovnich drazii a poskozeni zdravi. Spoleénost se
zavazuje v ramci bezpetnosti a ochrany zdravi pti praci dodrzovat dle normy CSN ISO 45001 nasledujici principy:
> stanujeme navazujici cile BOZP, bezpetnostni pravidla a zdsady v na$i spolecnosti, zajist'ujeme jejich pravidelnou aktualizaci
v souladu s platnou legislativou a kontrolujeme dodrZovani stanovenych pravidel
zavazujeme se plnit pravni a jiné poZadavky
zavazujeme se odstratiovat nebezpedi a sniZovat rizika v oblasti BOZP s dopadem na zdravi — Grazy, nemoci z povolani, udrzujeme
aktudlni registr pracovnich rizik a minimalizujeme z4t2 na lidské zdravi pii pracovnich povinnostech.
zavazujeme se neustdle zlep3ovat systém BOZP
zavazujeme se projedndvat podnéty k BOZP s pracovniky a jejich zastupcem véetné spoluiiéasti
integrovat BOZP do v§ech systémi, procesti a &innosti organizace, v&etn& spoluprace s externimi poskytovateli
pravidelné Skoleni vSech zam&stnancd v oblasti bezpednosti a ochrany zdravi p¥j praci :
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Spolecnost hilzinger s r. 0. stanovila u kaZdého podsystému ISR odpovédnou osobu, kterd systém zavadi, udrZuje, monitoruje a zlepSuje:

QMS Systém managementu kvality MS
EMS Systém environmentalniho managementu EK
BOZP Management bezpe&nosti a ochrany zdravi pti praci BT
Vsichni vedouci pracovnici jsou si védomi toho, Ze spoletnost maze dostat svych zavazki jen aktivni spoluudasti kazd¢ho znich a svym
osobnim piikladem. ,f”z A
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